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cConseiLho
NOME: Adérito Pedro Manico INER - 2005

* Engenheiro Electrotécnico — Especialidade em Energética e Sistema de

Poténcia

« Chefe Adjunto do Projectos de Reabilitacdo e Expanséo da Rede MT e BT
Chiang Fase Il e lll;

* Representante do Gabinete Técnico de Projectos da Cidade de Luanda
“‘GATEC”, ENDE-EP fase | e ENDE-EP fase II;

» Chefe de Sector do Departamento de Planeamento e Normalizag&o da
ENDE-EP;

* Presidente do Conselho Cientifico da ANTRASE (Associa¢cdo Nacional dos
Trabalhadores do Sector Electrico).

» Chefe de Departamento de Fiscalizagdo Técnica e da Qualidade dos
Servigos de Electricidade no IRSEA;

e« 23 anos no Sector Eléctrico Publico;
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1. Contextualizacao

Conselho
* Para atender a crescente demanda nos ultimos anos, Angola tem buscad@suie
diversificar suas fontes de energia eléctrica, investindo na producao de novas
energias renovaveis, bem como na constru¢ao de novos centros de produgao
de agua, definir tarifas justas para a satisfacao do consumidor final.

 Apesar dos grandes avancos na geracao de energia, na interligacao dos
sistemas, na construcao de novos centro de producao de aguas, o segmento de
distribuicdo dos subsectores, ainda enfrentam grandes desafios, como a falta
de investimentos para expansao e reabilitacao das redes, manutencao e
modernizacao das referidas infraestruturas, tendo em conta as novas
tecnologia de informacao.

* O abastecimento de agua potavel € um_ desafio em varias regides, com
problemas relacionados a contaminacgdo e a falta de tratamento adequado da
agua.
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1.1 Regime Juridico
1.1.1 Actividades de Producao, Transporte, Distribuicao e Comercializacao de Energia Eléctrica

Regulamento Mod. Contr.
_ Estatuto do Regulam. de Regulam. da Regulam. de de Conc.e o0 QeI
Fornecimento Tec Resp. Licdas inst. Qua. de Ser. inst. de Pro. de Comp. e RAR.
Decreto S S Decreto Trans. e Distr. ver. n.3134/25
/(9 Preosi2d7ergc1ial Preosi;isré)céilal Presidencial Presidencial . De.cC:jreto' I Decreto PDeszachp I
: 0 0 0 residencia . :
Lei Geral de ne 27/ n2 39/ n2 40/04 n2 310/10 o Preosgjze/nlccl)al nrc_)e?l;:/c;
. . n_
Electricidade
(LGE)
Lei n? 6/25 Relacs Acesso as Aprova a
elagoes Red Regulam. Decreto i
de 23 de Comerciais ed. € D h . . Tarifa dos
Interligagdes R Presidencial Reg. Das MPOS Serv de Elect.
Julho de 2025/ De.creto' Decreto Decreto 59/16 Activ. Sistema Despacho n.2 n.3133/25
Presidencial S Presidencial Criaco do Elect. Isolado '
e 2/11 Presidencial 0311 191/17 Despacho
ne 19/11 ne 3/ IRSEA Presidencial
n? 3133/25
Lein227/15 -
gue altera
alein?214-
A/96 | o Regulam. Pré Informag&o Regulam. do Produgio Regulam. Reg. de Prod.
LGE nstrutivo n.= pagamento Regulatdria Tarifério . Independente
1e2/19 Independente Unico -
Decreto Decreto Decreto de . Electrica
de 26 de Abril Presidencial Presidencial Presidencial s DIEEEe Despacho
n.242/21 ne 45/21 117820 Presidencial Presidencial Presidencial
ne 43/21 ne 76/21 EI; ne 42/21

y___ B
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1.2 Regime Juridico
1.1.2 Actividades de Captaciao, Transporte, Tratamento, Distribuicio e Comercializacio de Agua

Conselhn

~

Manual de Férmulas
constantes do
) Regulamento do

Tarifario
Regul.afnenﬂt ° Regulamento do Aprova as Tarifas Aprova as RAR R?rgal:,li?;;n;z sd ©
de Utilizacdo Abastecimento dos Servigos de dos Servigos de Servicos de Normativo n® 1/22,
ISeral de Publico de Agua e Abastecimento de Abastecimento de Abastecimento de \ de 6 de Abril
Hel,;l::::: de Saneamento de Agua e de Agua e de Agua e de e
Aguas Residuais Saneamento de Saneamento de Saneamento de
Decreto Decreto Aguas Residuais R el e Aguas Residuais Modelo do Plano
nopgis/lfjnglealzz Presidencial Decreto Presidencial Decreto Decreto de I\.Iegécios para as
; - n2 83/12, de 22 de n23131/25, de 5 de Presidencial Presidencial | S AL B EEE
e Abril Maio n23132/25, de 5 N2 255/20, de 7 de
de Maio \ Outu’bro Normativo n2 2/22,
\ de 8 de Julho
Procedimentos Reg. Sacionatodrio
para a Realizac3o dos Servigos de
Reg. De Reg. De Estrutura e das Projeccdes da Abastecimento de
Qualida.de do Relacdes Reg. Da Inform. Conteudo da Algoritmo para Procura dos Agua ede
Servigo Comercias Regulatéria Solicitagao das Aplicaggio de Ajuste Servigos de Saneamento de
Revisdes Parciais Automético da RAR il el Aguas Residuais
Dec. Pres. n® Dec. Pres. n@ Dec. Pres. n2 Agua e de Aguas
W2/28 129/23, 127/23, Instrutivo n2 Instrutivo ne 3/22, Residuais Decreto
\de 05 de junho \de 05 de Junho de 05 de Junho 2/22, de 6 de Abril — Presidencial
de 15 de Margo Instrutivo n25/22, o
de 26 de Julho n2130/23, de 5 de

— — \ Junho
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2. O PAPEL DO REGULADOR
2.1. Funcdo da Regulagdo no Sector %140

Conselho

Consultivo
MINEA - 2025

* FUNCAO DA REGULACAO NO SECTOR

~

1- Definir regras claras;

2- Proteger os consumidores;

3- Assegurar Eficiéncia Econdmica;

4- Garantir qualidade e Seguranca;

5- Promover a sustentabilidade ambiental;
6- Equilibrar interesses publicos e privados;/
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3. Indicadores de Qualidade de Servigco

: & +14°
Duragdo das - Tempo de L Frequéncia o %
N2 de Interrupgdes — Energia Nao - Duragao Média _ Tempo Médiode | /
" ) Interrupgao " Média das . ]
Causas Interrupgoes DI Fornecida . das Interrupgoes - . Reposi¢ao de Servi¢o \selho
’ Equivalente - Interrupgoes - . sultivo
(N1) (MWh) . SAIDI (hora) - SARI (min) o Dhos
(hora) TIE, (min) SAIFI
RNT | ENDE RNT ENDE RNT ENDE RNT ENDE RNT ENDE RNT ENDE RNT ENDE
Causas Préprias 230 | 4901 429 793 12262 | 235 472 3,06 12 1,85 6 16 112 NA
Servigo 75 3252 595 603 32944 89 1313 419,38 16 0,77 2 710 475,72 NA
Razoes de Seguranca
) o 2 418 0,33 2102 6 53 0 39,43 0,01 5,35 0 58 10 NA
ou interesse publico
Casos Fortuitos ou de
. 6 719 4,85 105 24 15 1 0,07 0,13 0,19 0 142 49 NA
For¢a Maior
Causas Externas 481 3 007 2 501 940 22 569 34 855 9,33 69 4,50 13 347 312 NA
Total 794 | 12297 | 3530 4543 | 67805 | 426 2642 | 471,27 97 12,66 22 1273 267 NA

METAS DE QUALIDADE DE SERVICO PARA CADA ANO CIVIL

BT AMT BT AMT
Duragdo Média das interr up¢ao de uma area (SAIDI) Tcz 30 15 60 36
Frequéncia média das interrupgao de uma area. (SAIFI) Fcz 14 7 18 12
Tempo Max de Interrupgao DCi 6 4 20 15
é:,ﬁfa; INDEPENDENCIA coverno pE | minea.gov.ao
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3.1 Indicadores de Qualidade
a)- Dividas e Perdas_Electricidade

RECEITA ANUAL REQUERIDA RAR Ajustada
PRODEL 84 853 586,495,63 | 79 536 699 366,86 Conselho
ENT 123 284 560 546,80 || 108 691 052 232,47 Consultivo
ENDE 194 600 813 716,63 | 172 555 055 966,52 MINEA - 2025
Des AD da I [} da I ada [] da Toia
e 9106 365379,66 | 25387 149 498,76 S0493 914554 | pESCRICAO REALIZADO 2022 REALIZADO 2023 REALIZADO 2024
Comércio e Fervigo BT - Autoconsumo (ENDE) 737 76143 737 76l A3 ..
Comércio e Servigo BT - Cativador (Estado) 7912 525,06 8 094 900,33 16007 425,01 | PerdaTécnicas % 11,5 10,5 10,5
Comércio e Servigo MT 16754583 244,27 | 58 581976 362,12 75 366 539 506,39 | Perdas ndo Técnica (A+B)% 61,9 56,3 44,1
Domestica Especial Trifasica 1 048 500,00 1045 800,00 | Energ. Dist ndo Facturada 16 14 11,3
Doméstico Monofasico BT 176 477 551,21 | 207 904 140 599,06 208 080 618 450,27 Energ. Fact nio Cobrada 45,9 423 32,8
Doméstico Monofasico BT - Cativador (Estado) 8 555,25 8 555,25
Dromeéstico Monofasico BT - TVA Isento 153 530,25 153 530,25
Doméstico Monofasico BT - Operagdes nio tributadas 67 112,80 67 112, 80 PERD AS / RE ALl Z Ac AO 2024
Doméstico Social I 991 560,26 496 106 478,63 497 098 038,59
Dromeéstico Social I - Cativador (Estado) 2 350,12 2350,12
Doméstico Social II 601 304,71 3 867 348 085,64 3 867 949 390,35
Doméstico trifasico BT 141 227 644,46 15 804 414 500,13 18 945 642 144,59
Doméstico trifasico BT - Autoconsume (ENDE) 845 796,18 845 796,18
Dioméstico trifasico BT - Cativador (Estado) 2 755 636,583 2 785 636,83 W Perda Técnicas %
Huminagio publica BT - Cativador (Estado) 361 790,02 361 790,02 Perdas ndo Técnicas (A+B)%
Huminagio publica BT 4 693 754 531,99 |- 30 444 455,42 4 663 310 076,57 Energ. Dist nao\FaCtIEAtH
Industria A 2 412 155,39 3 304 304 632,35 3306 716 787,74 Energ. Fact neaiCH R
Industria BT - Cativador (Estado) 146,25 146,25
Industria BT 18 890 192,38 993 332 977,36 1012 443 169,74
Industria MT 2 768 663 421,01 4175 377 475,81 6 944 040 596,52
Taxa de Servigo de Limpera 61 637 976,90 61 637 976,90
Total Geral 20 702 179 510,40 323 559 691 810,85 | 353 261 871 321,25
Custos com Combustiveis e Lubrificantes na Produgao para as Termoelétricas 192 673 419 566,38 (Kzs)
L P N e
e o Gl
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3.2 Indicadores de Qualidade
b)- Dividas e Perdas_ Agua

cConseiLho

onsuitivo

ENTIDADES GESTORAS HLMERO D CHRITES RAR MINEA - 2025
Activo Facturade  |[MN&Eo Facturado g g T u § oot -

Bengo 15 233 13 650 e 713765 12557 || 7075 NAGONAL CAPTACAO () PRODUCAQ (] | DISTRIBUICAD (m*) |  FACTURACAD (OBRAMCA |l Perda nao Tecnica (%) | Perdas Tecnicas (%)

Benguela 114 625 57426 37 197 5 379 004 954,96 B L3R40 266 277 240 | 66 333 993 161,77 { 30927 593 508,80 |- 53,38 |- 315

Bie 25 314 12 809 12 505 662 051 089,24

Cabinda 38 429 26 480 11 949 1299 158 032,48 Py

Cuando Cubango 7922 5 001 2921 357 534 862,10 INDICADORES DE EFICIENCIAS DE

Kuanza Norte 11 208 2 835 8 373 172 533 064,00 PRODUCAO

Kuanza sul 17 758 13 795 3 063 459 D87 386,00

Cunene 14 915 14 034 881 817 162 585,45

EPAL 552 410 322 494 229 916 39 199 873 434,98

Huambao 71 476 51 364 20112 028 003 262,00 ‘
Huila 36 692 26 375 10 317 889 345 920,80

A 3
Luanda Norte 33 534 75 238 g 296 534 632 097,00 CAPTAGACIHEY

Lunda Sul 8731 7 545 1186 302 274 171,62 PRODUGAO (m?)
Malange 23 297 12 191 11 106 399 544 636,00 DISTRIBUICAO (m?)
Moxico 11 221 6 984 41237 211 211 749,39

Namibe 30 526 12 585 17 941 933 080 365,92

Uige 31 696 28924 1772 708745 411,76
Zaire 11 6135 11 268 - 260 843 835,72
Totais 1 060 598 652 028 408 225 54 239 763 134,99

IMPACTO DAS PERDAS NO SUBSECTOR DAS AGUAS EM AKZ

DIVIDAS DOS CLIENTES 27142 315 468 29

AGUA NAQ FACTURADA 18 247 910 400,00

INEFICIENCIA DE COBRANCA 35 406 399 252 97

T
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4. Informacao Regulatéria

a)- Electricidade

- vl febrs, EE ibe Fevereiro de 3801 1 Sirte = %, 3
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SUMARID
Prechemis do Brpébibon

FRESIBENTE DA REFUBLICA

Os Agentes abrangidos nos termos do
regulamento de Informacdao reguladora,
devem remeter a entidade Reguladora, no
prazo de 150 dias, a contar do final do ano
contabilistico, em papel e em empresa,
formulada em conformidade com as normas
juridicas e contabilisticas em vigor na
republica de Angola. Acompanhadas do
relatéria subscrito por auditor
independente e que devem incluir:

l

a) Balanco;

patrimonial;

b) Demostracado de resultado;

c) Origem e aplicacao de fundos;

d) Demostracao de fluxo de caixa;

e) Notas ao balanco, incluindo a evolu¢do da situacao

f) Informacao complementar.

Meio Século a Garantir Vida, Energia e Esperanca...

Huambo, 04 e 05 de Setembro de 2025
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Estao abrangidas pelas disposicao do
referido regulamento os agentes
integrados no sistema Eléctrico
Publico (SEP) nomeadamente:

l

a) Os produtores vinculados;

b) A entidade concessionaria da Rede
Nacional de transporte (RNT);

Conselho

Consultivo
MINEA - 2025

e) As entidades titulares de concessoes ou

licencas de distribuicao de energia
eléctrica em AT, MT e BT;

b) As entidades titular de licengas de
comercializacdo de energia eléctrica;

2N

;-;é% ,‘_#“"fig INDEPENDENCIA GOVERNO DE

ANGOLA

minea.gov.ao

Ministério da Energia e Aguas



4. Informacao Regulatéria
b)- Agua

1- Regulamento de Informacgao Regulatéria

Até 30 de Abril do ano civil, as entidades
Gestoras devem remeter a Entidade
Reguladora do Subsector de Aguas e
Saneamento de Aguas Residuais para efeito
da regulacao da qualidade de servico,
regulacdo econdmica, todos os dados
referidos no capitulo IV, do referido
regulamento, bem como o relatério de
gestao e contas de exercicio econdmico
aprovado e acompanhado de parecer de
auditor independente.

A Entidades Gestoras devem também
remeter, trimestralmente, até o final do més
seguinte, os balancetes analiticos mensais
relativos aos meses do trimestre.

Por outra, devem remeter o relatério anual
de execucdao orcamental devidamente
fundamentado, acompanhado de ficheiro
em suporte digital

Meio Século a Garantir Vida, Energia e Esperanca...
Huambo, 04 e 05 de Setembro de 2025

C§ DAHIO DA HEPUBLICA

OHGAD OFICGIAL DA REPUBLICA DE ANGOLA

Conselho

Consultivo
MINEA - 2025

2- Regulamento Sancionatorio

ercafeira. 38 de Mai

; DIARIO DA REPUBLICA

4 ORGAO OFICIAL DA REPUBLICA DE ANGOLA

Progs dest

O limite maximo da multa aplicavel as
pessoas singulares por contravencdao pode
elevar-se a:

a) (Kz: 1 000 000,00) um milhao de
Kwanzas, em caso de negligéncia;

b) (Kz: 5 000 000,00) cinco milhdes de
Kwanzas, em caso de dolo.

3. O limite maximo da multa aplicavel as
pessoas colectivas ou equiparadas, por
contravencao pode elevar-se a:

a) (Kz: 5 000 000,00) cinco milhdes de
Kwanzas, em caso de negligéncia;

b) (Kz: 50 000 000,00) cinquenta milhdes de
Kwanzas, em caso de dolo.
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5. Desafios e Riscos

1. Infraestrutura Deficiente: A falta de infraestrutura adequada pode dificultar a distribuicdo eficiente de
eletricidade e agua potavel, resultando em interrup¢des e escassez.

Conselho
Consultivo

2. Investimentos Insuficientes: A necessidade de investimentos significativos para modernizar e expandir as redes ~ MN&EA-2025
elétricas e de abastecimento de agua pode ser um obstaculo, especialmente em um contexto econdémico
desafiador.

3. Independéncia do Regulador: A falta de sustentabilidade financeira (aumento do custo da fung¢ao reguladora),
qguestdes motivacionais, bem como a capacitacao profissional do quadro de pessoal do regulador, podem levar a
perdas significativas e a degradacdo dos servicos das empresas do sector, consubstanciando-se na mal qualidade
de vida aos clientes finais.

4. Acesso Universal: Garantir que todas as comunidades, especialmente as rurais, tenham acesso a servicos
elétricos e de dgua potavel é um desafio continuo.

5. Qualidade da Agua e Energia: A qualidade da &gua e a confiabilidade do fornecimento de energia sdo
preocupacdes importantes que precisam ser abordadas para garantir a saude publica e o desenvolvimento
econdmico.

6. Mudangas Climaticas: A variabilidade climatica pode afetar a disponibilidade de recursos hidricos e a geracao de
energia, especialmente se depender de fontes renovaveis.

7. Regulagcdao e Politicas: A falta de um quadro regulatério cIar&e eficaz pode dificultar o desenvolvimento

sustentavel desses setores. :‘“x’:"“j INDEPENDENCA L “rnmtnedaEchvaAc:

7, 1975-2025
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6. Oportunidades

1.

Meio Século a Garantir Vida, Energia e Esperanca...

Investimentos em Infraestrutura: Hd uma oportunidade significativa para atrair investimentos, tanto nacionais quanto internacionais,
para modernizar e expandir a infraestrutura eléctrica e de abastecimento de dgua. Parcerias publico-privadas (PPPs) podem ser uma

solucdo viavel. Conselho

Consultivo
MINEA - 2025

Novas Fontes de Energia Renovavel: Angola possui um grande potencial para o desenvolvimento de fontes de energia renovavel, como
solar, edlica e hidrica. Continuar a Investir nessas tecnologias pode ajudar a diversificar a matriz energética e aumentar a capacidade de
geragao.

Tecnologia e Inovagao: A adocgao de tecnologias avancadas, como medidores inteligentes e sistemas de gestao de agua, pode melhorar a
eficiéncia e a gestdo dos recursos, reduzindo perdas e melhorando a qualidade dos servicos.

Educacgao e Capacitacao: Investir em programas de capacitacao para profissionais do sector pode melhorar a gestdao e a operagao das
infraestruturas, além de fomentar a inovacao local.

Acesso a Financiamento: Com o aumento do interesse global em investimentos sustentaveis, Angola pode se beneficiar de
financiamentos e subsidios internacionais voltados para projetos de infraestrutura e sustentabilidade.

Desenvolvimento de Politicas Eficazes: A criacdo de um quadro regulatdrio claro e eficaz pode estimular o investimento privado e
garantir a transparéncia e a responsabilidade na gestao dos recursos.

Engajamento Comunitario: Envolver as comunidades na gestdao e na tomada de decisdes sobre os servigos de agua e energia pode
aumentar a aceitacao e a eficacia das iniciativas, além de promover a conscientizagcdao sobre o uso sustentavel dos recursos.

Resiliéncia as Mudancas Climaticas: Implementar solugdes que aumentem a resiliéncia dos sistemas de agua e energia as mudangas
climaticas pode nao apenas mitigar riscos, mas também abrir novas oportunidades de financiamento e cooperacao internacional.

- .
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7. Conclusao

1.

Meio Século a Garantir Vida, Energia e Esperanca...

Conselho
A conclusdo sobre os subsectores elétrico e de dguas é que, apesar dos desafios significativos que esses setores enfrentam, existem Consultivo

oportunidades promissoras que podem ser exploradas para promover seu desenvolvimento sustentdvel. A modernizacdo da MINEA - 2025
infraestrutura, a adocdo de tecnologias inovadoras, o investimento em fontes de energia renovdvel e a criacdo de um quadro
regulatodrio eficaz sdo passos cruciais para superar as dificuldades atuais.

Além disso, o engajamento das comunidades e a capacitacdo de profissionais locais sdo fundamentais para garantir que as solucdes
implementadas sejam eficazes e atendam as necessidades da populacdo. Ao abordar esses desafios com uma visao estratégica e
colaborativa, os subsectores podem nao apenas melhorarem os acessos e a qualidade dos servicos de dgua e energia eléctrica, mas
também impulsionar seu crescimento econdmico e social, contribuindo para um futuro mais sustentavel e resiliente.

A combinacdo de esforcos governamentais, investimentos privados e participacdo comunitaria sera essencial para transformar os
subsectores elétrico e de aguas em pilares do desenvolvimento do pais.

Necessidade de revitalizacao de elaboracdao de Planos Directores orientadores para que em curto, médio ou longo prazo, se tenha
planos estratégicos exequiveis de modo a mitigar os problemas ora identificados;

Elaboracao de planos de Mitigacdao de perdas nao técnica ou perdas comerciais;

- .
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